
Отзыв о сотрудничестве

Компания ООО «ЭБК» благодарит компанию ООО «Ферст трэйнинг 

групп» за сотрудничество в рамках проведения внутреннего исследования 

вовлеченности сотрудников.

Хочется отметить профессионализм, отзывчивость и скорость реакции 

сотрудников Happy Job во время всего взаимодействия: от выбора провайдера 

для проведения опроса по вовлеченности сотрудников, технических вопросов во 

время опроса, до получения результатов и их анализа.

Уверены, что команда продуктовой разработки тоже отличная, потому 

что мы оценили результат их работы — сервис Happy Job. Тут удобно все: 

отправка оповещений о прохождении опроса, онлайн доступ к результатам 

опроса по мере его прохождения сотрудниками, возможности аналитики 

впечатляют — можно посмотреть все в разрезе факторов по командам, что для 

нас особенно ценно, т. к. в нашей команде матричная структура управления. Нас 

стимулирует к развитию и улучшению возможность сравнить свои итоги с 

бенчмарком по России и IT отрасли — в сервисе Happy Job такой бенчмарк есть 

вплоть до субметрик! 

 



Для многих наших сотрудников было  важно изучить научную базу 

методики Happy Job — и тут молодцы, сделали прекрасную подборку статей и 

полноценный гайд, понятный неспециалистам.

С командой Happy Job мы прошли только 1 цикл исследования 

вовлеченности, но планируем вернуться для дальнейших регулярных 

исследований после реализации ряда улучшений процессов внутри команды. 

Рекомендуем ваш сервис коллегам в HR-сообществах и ждем новых инсайтов 

после длительного сотрудничества.
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