
Отзыв о сотрудничестве

За период совместной работы АО «Fortebank» (Казахстан) и компании 

«Happy Inc», на платформе Happy Service были проведены 3 (три) опроса по 

определению уровня удовлетворенности внутренних клиентов — КВС и оценка 

корпоративных компетенций руководителей с использованием инструмента 

«Опрос 360 градусов» на платформе Feedback.

Продукты Happy Inc отвечают всем современным требованиям в части 

актуальности инструментов внутрикорпоративных исследований, дизайна 

интерфейса, логики выстраивания условий и критериев опросов, формирования 

отчетов в различных форматах. Кроме того, отмечаем уникальную возможность 

в режиме реального времени отслеживать результаты опросов руководителями 

подразделений и HR, что дает гарантию чистоты и прозрачности самого 

процесса и его результатов. При этом, Happy Inc строго придерживается 

политики конфиденциальности респондентов — при всей гибкости и 

клиентоориентированности сотрудников Службы клиентской поддержки, 

данные респондентов не передаются заказчику ни при каких условиях.

 



Направления по работе с персоналом АО «ForteBank» выражает 

благодарность компании «Happy Inc» и лично Красновой Кире за качественное 

сопровождение различных HR-мероприятий, и планирует в дальнейшем 

поддерживать и развивать партнерские отношения с компанией «Happy Inc».   
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