
Отзыв о сотрудничестве

Наша компания ранее никогда не проводила опрос вовлеченности 

сотрудников. Поэтому мы не решились проводить его самостоятельно и 

обратились за помощью к Happy Job. На этапе подготовки опросника мы 

столкнулись с тем, что некоторые вопросы нам не подходят из-за их 

универсальности. В нашей компании сотрудники объединяются в рабочие 

группы, и зачастую у них нет прямого руководителя, поэтому подобные вопросы 

об оценке Топ-менеджмента теряли свой смысл. Тогда менеджер со стороны 

Happy Job предложил вариант, как адаптировать вопросы под нашу компанию и 

при этом не потерять возможность сравнить результаты опроса по бенчмаркам в 

IT.

В целом выражаю благодарность за высокую лояльность к своим 

клиентам, оперативную обратную связь и готовность помочь в любой ситуации. 

Специалисты Happy Job быстро отвечают на письма, готовы созваниваться по 

телефону или проводить конференции по zoom.



Полина Леонова

Менеджер по обучению и развитию, Happiness manager, ISS

Это, как минимум, очень удобно, и как максимум, весомо сокращает сроки 

разрешения вопросов.

И последнее, о чем нельзя не промолчать — это очень простой в 

использовании и максимально полезный модуль аналитики. По нему можно 

собирать практически все срезы, которые только могут прийти в голову: общие 

результаты опроса, результаты по отделам, результаты по полу и возрасту, 

результаты по отрасли. Кстати последнее помогает сформировать или 

скорректировать текущий EVP. В любой метрике при клике появляется 

расшифровка, это помогает лучше прояснить и так, казалось бы, очевидные 

моменты и наталкивает на конкретные выводы — что нужно предпринять, 

чтобы моим сотрудникам работалось в компании лучше и счастливее.

Happy Job — большое спасибо за вашу работу!


