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Начальник отдела управления персоналом ООО «Транснефть»

По метрике «Настройка процессов» и благодаря уже действующей на тот 

момент системе стандартизации бизнес-процессов в Обществе нам удалось 

скорректировать некоторые процессы, уточнить ответственность и уровень 

понимания процессов коллег.

Процессы в Обществе стали понятны и прозрачны, выстроился 

своеобразный процессный конвейер, теперь все играют за одну команду 

«Общество».


